Zarzgdzanie systemowe
w gospodarce odpadami -
teoria i praktyka

KOMPLEKSOWA GOSPODARKA ODPADAMI
ZJAZD BRANZY GOSPODARKI ODPADAMI

28 KONFERENCJA

dr inz. Barbara Koztowska

Zakopane, 3 -5 wrzesnia 2024 r.



Etymologia stowa zarzagdzanie - management

Politechnika todzka

Angielski czasownik ,,manage” ma swoje korzenie w XV wieku.
Francuski czasownik ,,mesnager”, ktory w jezyku jezdzieckim
czesto odnosi sie do ,,trzymania w reku wodzy konia”.
Podobne jest rowniez wioskie okreslenie maneggiare (obstuga,
zwtaszcza narzedzi lub konia).

W jezyku hiszpanskim manejar moze réwniez oznaczac

panowanie nad konmi.

Te trzy terminy wywodza sie od dwoch tacinskich stow manus
(reka) i agere (dziatac).
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Politechnika todzka

Francuskie stowo oznaczajace sprzatanie, (stowo menagerie,
wywodzace sie od stowa ménager oznacza ,,utrzymywac
dom”; obejmuje rowniez opieke nad zwierzetami domowymi.

,Ménagerie” to francuskie tfumaczenie stynnej ksigzki
Ksenofonta Oeconomicus. (gr. Oikovouikog), w ktorej
poruszono zagadnienia spraw domowych | hodowli.

Francuskie stowo mesnagement (lub ménagement) wptyneio
na rozwoj semantyczny angielskiego stowa ,,zarzadzanie”
w XVII i XVIII wieku.




Management - zarzadzanie Poltechnika todzka

« dyrygowanie, * administrowanie,

* przywodztwo, * przewodniczenie,

* kierowanie, » kierownictwo,

* rzadzenie,  komenda,

« dyrekcja, * nadzorowanie,

* wiadza, » zarzad,

* administracja, * Ster,

* wierchuszka, * sprawowanie kontroli,

« szefostwo, * panowanie,




Troche historii

Politechnika todzka

Henri Fayol (1841-1925) - francuski uczony, inzynier oraz
jeden z tworcow teorii zarzadzania,

Fayol jako pierwszy zidentyfikowat cztery funkcje
zarzadzania: planowanie, organizowanie, kierowanie

i , stwierdzit: ,,zarzadzac to przewidywac
I planowac, organizowac, dowodzi¢, koordynowac

I kontrolowac”.




Henri Fayol sformutowat 14 zasad zarzadzania  roiiectnica tsazka

1. Podziat pracy - podziat pracy pomiedzy jednostki i grupy
w celu zapewnienia skupienia wysitku i uwagi na
specjalnych fragmentach zadania - specjalizacja pracy.

2. Wtadza - prawo wydawania polecen i wladza wymuszania
postuszenstwa. Odpowiedzialnosc - bycie
odpowiedzialnym.

3. Dyscyplina - wymaga wspoélnego wysitku pracownikow.
Aby zachecic do tych wspoélnych wysitkow, kary nalezy
stosowac rozsadnie.

4. Jednos¢ dowodzenia - rozkazy tylko jednego kierownika.

5. Jednosc¢ kierunku - organizacja powinna zmierzac ku
wspolnemu celowi.
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Politechnika todzka

6. Podporzadkowanie interesow indywidualnych interesom
ogoinym.

7. Wynagrodzenie - przy ustalaniu stawki wynagrodzenia
pracownika nalezy wzig¢ pod uwage wiele zmiennych.

8. Centralizacja — obnizenie znaczenia roli podrzednej.

9. tancuch skalarny - kazdy menedzer ma okreslony zakres
wiladzy, menedzerowie nizszego szczebla powinni zawsze
informowac¢ menedzerow wyzszego szczebla o swojej
pracy

10. Porzadek - wszystkie materiaty i osoby zwigzane
z konkretnym rodzajem pracy powinny byc¢ przypisane do
tego samego ogolnego miejsca w organizacji.
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Politechnika todzka

11. Rownos¢ — wszyscy pracownicy powinni by¢ traktowani
tak rowno, jak to mozliwe.

12. Stabilnos¢ zatrudnienia personelu - utrzymanie
pracownikow produktywnych, rekrutacja i selekcja
nowych pracownikow wiaze sie z kosztami

13. Zarzadzanie inicjatywa — zachecanie pracownikow do
inicjatywy,

14. Esprit de corps - zachecaj pracownikow do harmonii
I stwarzaj warunki ogdolnego dobrego samopoczucia




Troche historii cd.

Politechnika todzka

Peter Drucker (1909 - 2005) — ekspert ds. zarzadzania,
wyktadowca akademicki, badacz procesow organizacji
I zarzadzania w korporacjach oraz organizacjach
non-profit. Uwazany za jednego z najwybitniejszych
myslicieli i teoretykow zarzadzania XX wieku.

Fredmund Malik (1944 -) - austriacki ekonomista,
Specjalizujacy sie w naukach o zarzadzaniu

I stosujacy teorie systemow i cybernetyke

do projektowania i analizy systemow zarzadzania,
definiujacy zarzadzanie jako ,przeksztatcenie
zasobow w uzytecznosc”.




Politechnika todzka

Funkcje zarzadzania to systematyczny sposob dziatania.
Zarzadzanie to proces majacy na celu podkreslenie, ze
wszyscy menedzerowie, niezaleznie od ich uzdolnien

I umiejetnosci, angazuja sie w pewne wzajemnie powigzane
funkcje, aby osiagnac pozadane cele.

Cztery funkcje zarzadzania obejmujg planowanie,
organizowanie, kierownictwo | dziatan
menedzeréw, aby skutecznie osiggac cele biznesowe




‘ PLAN
) ’ Politechnika tédzka

Po pierwsze, menedzerowie musza ustali¢ plan,
zorganizowac zasoby zgodnie z planem,
poprowadzic pracownikow do pracy zgodnie

z planem, i kontrolowac¢ wszystko, monltorumc
I mierzac skutecznosc planu
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Planning and
decesion making

Determining courses
of action

Q)

Organizing
Coordination of activities
and resources

Functions

of

, management
Controlling

Monitoring and
evaluating activities

AL
Leading

Managing and
motivating people

fEduNote

Politechnika todzka

Proces/funkcje zarzadzania
obejmuja 4 podstawowe
dziatania;
Planowanie | podejmowanie
decyzji: ustalanie kierunkow
dziatania,
Organizowanie: koordynowanie
dziatan i zasobow,
Kierowanie: Zarzadzanie,
motywowanie | kierowanie
ludzmi,

: Dziatania
monitorujgce I oceniajace.
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Politechnika todzka

System to zespot zasad organizacyjnych,
norm i regut obowiazujacych w danej
dziedzinie, lub zespot sposobow dziatania.
Mozna system okresli¢ tez jako
uporzadkowany wewnetrznie ukiad
elementow majacy okreslona strukture
(catosc)




System

Politechnika todzka

Zarzadzanie

System gospodarki odpadami

System zarzadzania
gospodarka odpadami




Pierwszy funkcjonujacy system gospodarki odpadami
Politechnika £6dzka



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/2e/Aterro_Sanitario.jpg

Za rzad za n ie see Politechnika Lddzka

Zarzadzanie, wedtug Ricky W. Griffin (profesora
zarzgdzania w Texas A & M University), to zestaw
dziatan (planowanie, organizowanie, motywowanie
(kierowanie), kontrolowanie) skierowanych na
zasoby organizacji (ludzkie, finansowe, rzeczowe,
informacyjne, srodowiskowe)
wykorzystywanych z zamiarem osiagniecia
celow organizacji

i
G
- -

Ricky W

Pﬂﬂstﬂwv Griffin

= goyanizaciani

ki
41




UCZESTNICY
PROCESU

PLANOWANIE:
ORGANIZACJA:
KIEROWANIE:
KONTROLA:
UCZESTNICY PROCESU:

CYKL ZARZADZANIA

ORGANIZACJA

Politechnika todzka

>

A

PLANOWANIE

I PRAWO v
<

KIEROWANIE

KONTROLA

Okreslenie celéw

Przygotowanie dziatan

Okreslenie zadan dla innych

Sprawdzanie i wprowadzanie korekt
Decydowanie kto bedzie brat udziat w dziataniach




Gospodarka odpadami

Politechnika todzka

PLANOWANIE: Okreslenie celow zgodnie z obowigzujacym prawem

ORGANIZACJA: Przygotowanie dziatan czyli
- gromadzenie odpadéw w tym organizacja selektywnej zbiorki
- transport
- stosowanie recyklingu i odzysku
- ostateczne unieszkodliwianie odpadow (spalanie,skftadowanie)

KIEROWANIE: Okreslenie zadan dla innych

- dziatania organizacyjne na poziomie zarzadzania
i eksploatacji systemu np. tworzenie zwigzkow
miedzygminnych)

KONTROLA: Sprawdzanie i wprowadzanie korekt
- monitoring
- finansowanie

UCZESTNICY PROCESU: Decydowanie kto bedzie brat udziat w dziataniach
- logistyka (firmy kooperujace)
- spoteczenstwo (edukacja ekologiczna)




Za rzad za n ie Politechnika todzka

Zarzadzanie srodowiskiem oznacza m.in.: zarzadzanie
uzytkowaniem, ochrong i ksztattowaniem
srodowiska.

Moze wystepowac w organizacjach
(np. gospodarczych) oraz w uktadach terytorialnych
(wojewodztwa, regiony, powiaty, gminy etc.).




Ogolny model systemu
zarzgdzania srodowiskiem

Politechnika toédzka

ZAKLOCENIA

B TR

NORMY
STERUJACE

SYSTEM OBIEKT

LARZADZAJALY ey 7 47 4 7 ANT A
(STERUTALY) e (STEROWANIA)

SYSTEM ZARZADZANIA

Zrédto: B.Poskrobko ,Zarzadzanie érodowiskiem”, PWN Warszawa 1999, s.47




Politechnika todzka

Wyodrebniong i odpowiednio
uporzadkowang czes¢ rzeczywistosci, ktora
jest zwigzana z zarzadzaniem,
uzytkowaniem, ochrong i ksztattowaniem
srodowiska przyrodniczego, nazywamy

systemem zarzgdzania (sterowania)
sSrodowiskiem.

System ten jest zaliczany do kategorii
systemow szczegolnie ztozonych,
hiejednorodnych.




Model systemu zarzadzania gospodarka Politechnika Lédzka
odpadami

NARZEDZIA ZARZADZANIA

Regulacje
ogolnoprawne

Polityka
ekologiczna

INSTYTUCJE
ZARZADZAJACE

Programowanie
| planowanie

Srodki
zarzagdzania

System
finansowania

Instrumenty
zarzadzania




Na system maja wptyw:

Politechnika todzka

regulacje prawne,

rozwigzania techniczne,

rozwiagzania organizacyjne,
uwarunkowania spoteczne (edukacja),

uwarunkowania finansowe.




Politechnika todzka

System zarzgdzania gospodarka odpadami
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e
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Narzedzia zarzadzania

Srodki zarzadzania

Instrumenty zarzadzania

Procedury zarzadzania




Politechnika todzka

Narzedzia zarzadzania gospodarka odpadami

Programowanie i planowanie w dziedzinie
ochrony srodowiska

Instrumenty prawno-administracyjne

Instrumenty ekonomiczne

FINANSOWAN Eant
PROJEKTOW :




Instrumenty ekonomiczne

Eko-podatki
Kaucje
Optaty EPR
Zielone
certyfikaty

Politechnika todzka

Opodatkowanie
zasobow

Cykl zycia
produktu

Skladowanie

Opodatkowanie
sktadowania

Ulgi )
podatkowe

Zréznicowana
Sur(?wce optata za
wtorne odpady (PAYT)

Ulgi podatkowe



Politechnika todzka

Wszystkie funkcje zarzagdzania procesem sg ze
sobg powigzane i nie mozna ich pominac.

Proces zarzadzania projektuje i utrzymuje
srodowisko, w ktorym pracownicy, pracujac
razem w grupach, skutecznie realizuja
wybrane cele.




Politechnika todzka

Wszyscy menedzerowie realizuja gtowne funkcje
zarzadzania: planowanie, organizowanie,
obsadzanie stanowisk, kierowanie i kontrolowanie.
Jednak w zaleznosci od umiejetnosci i pozycji na
poziomie organizacyjnym czas i praca poswiecona
na kazda funkcje beda sie roznic.

Planowanie, organizowanie, przewodzenie
I kontrolowanie to 4 funkcje, ktore dziataja
jako proces ciagty.
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Dr inz. Barbara Koztowska

Politechnika todzka
Wydziat Inzynierii Procesowej i Ochrony
Srodowiska

e-mail: barbara.kozlowska@p.lodz.pl

tel. 602 464 494
adres: ul. Wolczanska 213, 93-005 todz
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